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План '

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 
расположенными на территории Свердловской области,

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 
____________________ детский сад № 27 "Росинка"____________________  

(наименование образовательной организации)

на 2023 год
_______________________________городской округ Сухой Лог

(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации:

Общий балл:

Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций:

Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования:

6633008047

92.83 

406

14

№ п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

незавнсимой оценки качества 
условий осуществления

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии, 
имени, отчества и

Сведения о ходе реализации мероприятия*

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок 
реализации

1 2 3 4 5 « 7
III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

4 Входные группы образовательной организации не 
оборудованы пандусами (подъемными платформами)

Обеспечить беспрепятственный доступ в здание 
МБДОУ № 27 маломобильных получателей услуг 
(приобрести переносной пандус)

31.12.2023
Трапезникова Ирина 

Галеевна, заведующий

5
Отсутствие в образовательной организации 
адаптированных лифтов

Организовать на первом этаже МБДОУ № 27 группу 
пребывания маломобильных детей, организовать 
сопровождение детей - инвалидов педагогическими 
работниками, организовать обучение педагогических 
работников по сопровождению детей-инвалидов

31.12.2023
Трапезникова Ирина 

Галеевна, заведующий

£ Отсутствие в образовательной организации поручней
Организовать сопровождение детей-инвалидов 
педагогическими работниками 31.12.2023

Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

Установить поручни у главного входа

7
Отсутствие в образовательной организации 
расширенных дверных проемов

В связи с невозможностью расширения дверных 
проемов в МБДОУ № 27, организовать сопровождение 
детей - инвалидов педагогическими работниками, 
организовать обучение педагогических работников по 
сопровождению детей * инвалидов

31.12.2023
Трапезникова Ирина 

Галеевна, заведующий

8 Отсутствие в образовательной организации специально 
оборудованных санитарно-гигиенических помещений

Оборудовать на первом этаже в образовательной 
организации специально оборудованное санитарно - 
гигиеническое помещение для детей - инвалидов

31.12.2023
Трапезникова Ирина 

Г алеевна, заведующий



IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

9

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 
работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт и 
информирование получателя услуги при 
непосредственном обращении в организацию

Проведение деловой игры, обеспечивающей первичный 
контакт сотрудников ДОУ и информирование 
получателей услуг в ДОУ

30.04.2023
Трапезникова Ирина 

Галеевна, заведующий

Обучение по дополнительным образовательным 
программам педагогов по направлению 
"Профессиональная этика в психолого-педагогическом 
взаимодействии"

30.11.2023
Трапезникова Ирина 

Галеевна, заведующий

10

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 
работников образовательной организации, 
обеспечивающих непосредственное оказание услуги 
при обращении в организацию

Включить в годовой план работы ДОУ мероприятия по 
соблюдению Кодекса этики работников ДОУ

01.06.2023
Трапезникова Ирина 

Галеевна, заведующий

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

И
Не все получатели образовательных услуг готовы 
рекомендовать образовательную организацию 
родственникам и знакомым

Разработать план работы, направленный на укрепление 
имиджа ДОУ

09.02.2023 Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

Реализация взаимодействия с культурно-социальным 
объединением с.Новопышминское "Гармония"

30.11.2023
Трапезникова Ирина 

Галеевна, заведующий

Презентация ДОУ (конкурс видеороликов) "Выбирайте 
нас!"

31.05.2023 Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

Проведение Дня открытых дверей 14.09.2023
Трапезникова Ирина 

Галеевна, заведующий

12 Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены графиком работы организации Рассмотреть вопрос об изменении графика работы ДОУ 09.01.2023

Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

13
Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены в целом условиями оказания 
образовательных услуг в образовательной организации

Фестиваль семейного творчества "Единство в 
традициях”

30.09.2023 Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

Проведение виртуальной экскурсии по ДОУ для 
родителей

31.07.2023 Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

Презентация "Проведение организованной 
образовательной деятельности с воспитанниками"

31.05.2023 Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

Расширить спектр направлений работы по 
дополнительному образованию воспитанников

30.09.2023 Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

Общее родительское собрание "Деятельность ДОУ: 
итоги, задачи, развитие"

30.09.2023 Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

Презентация деятельности специалистов ДОУ 
"Марафон педагогических идей"

30.09.2023 Трапезникова Ирина 
Галеевна, заведующий

♦Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной 
политики Свердловской области рекомендовано представление в Министерство образования и молодежной политики Свердловской области отчетов 1 раз в полугодие, следующее за годом проведения независимой 
оценки качества, до фактического выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15 июня 2023 года, до 01 декабря 2023 года, далее - раз в полгода).


